DOKUMENT ZAWIERAJACY KLUCZOWE INFORMACJE

Ponizszy dokument zawiera kluczowe informacje o danym produkcie inwestycyjnym. Nie jest to materiat marketingowy. Udzielenie tych informaciji jest wymagane prawem, aby pomdc
w zrozumieniu charakteru tego produktu inwestycyjnego oraz ryzyka, kosztow, potencjalnych zyskow i strat z nim zwigzanych, a takze pomdc w poréwnywaniu go z innymi produktami.

INFORMACJE OGOLNE

Nazwa produktu: ,0bligacje CEE”, kod OWU: UB_OLIJ192
Towarzystwo Ubezpieczen: Open Life TU Zycie S.A.
Kontakt: adres jak w stopce, infolinia: 801 222 333, strona internetowa: www.openlife.pl, adres email: info@openlife.pl.
Nazwa organu sprawujacego nadzér nad Towarzystwem Ubezpieczen: Komisja Nadzoru Finansowego.
Data sporzadzenia lub ostatniej zmiany Dokumentu zawierajgcego kluczowe informacje: 15-03-2018 r.

Zamierzasz kupi¢ produkt, ktéry jest skomplikowany i moze by¢ trudny do zrozumienia.

CO TO ZA PRODUKT?

Rodzaj:

Ubezpieczenie indywidualne na zycie i dozycie z Ubezpieczeniowym Funduszem Kapitatowym (Fundusz).

Cel produktu:

Celem produktu jest osiagniecie zysku z tytutu inwestowania $rodkéw pochodzacych ze
sktadki jednorazowej pomniejszonych o optate wstgpna, przy jednoczesnym ryzyku straty
cafosci lub czesci $rodkéw. Inwestowanie nastgpuje w ramach Funduszu, ktérego Srodki
moga by¢ lokowane bezposrednio w:

Gtowne czynniki, od ktorych zalezy warto$¢ zwrotu z inwestycji:

1)

wzrost wartosci aktywow Funduszu tj. w szczegdlnosci wzrost wartosci certyfikatow
inwestycyjnych, w ktore lokowane sg srodki Funduszu (czynnik zwigkszajacy wartos¢
inwestycji - wzrost wartosci certyfikatu inwestycyjnego powoduje analogiczny wzrost

1) dtuzne papiery wartosciowe oraz instrumenty rynku pienigznego emitowane przez przed- wartosci udziatu Funduszu) oraz

sigbiorstwa z siedzibg na terenie krajow Europy Srodkowej i Wschodniej; 2) spadek wartosci aktywdéw Funduszu tj. w szczegdlnosci spadek wartosci certyfikatow
2) jednostki uczestnictwa, certyfikaty inwestycyjne funduszy obligacji lub tytuty uczestnic- inwestycyjnych, w kidre lokowane sg $rodki Funduszu (czynnik zmniejszajacy wartos¢

twa emitowane przez instytucje wspolnego inwestowania, o ile fundusze te wigkszos¢ inwestycji - spadek wartosci certyfikatu inwestycyjnego powoduje analogiczny spadek

swoich aktywow lokuja w diuzne papiery wartosciowe emitowane przez przedsigbiorstwa wartosci udziatu Funduszu) oraz

majace siedzibg na terenie krajéw Europy Srodkowej i Wschodniej; 3) wartoS¢ pobranych opfat (czynnik zmniejszajacy warto$¢ inwestycji o réwnowartosc
3) rzadowe dfuzne papiery wartodciowe krajow Europy Srodkowej i Wschodniej; pobranych opfat tj. optaty wstgpnej, opfaty za prowadzenie i zarzadzanie umowa ubez-
4) depozyty bankowe, przy czym czas trwania takich depozytéw nie przekracza 3 miesiecy; pieczenia, optaty za ryzyko oraz optaty za wczesniejsze, czgsciowe lub catkowite wyjscie
5) Srodki pienigzne wyrazone zarowno w walutach obcych jednego panstwa, jak rowniez z inwestycji uwzglednione w stawce procentowej wartosci rachunku stuzacej do usta-

w walucie euro; lenia wartodci wykupu, ktorych wysokoS¢  zostata przedstawiona w czgsci ,,JAKIE SA
6) listy zastawne. KOSZTY”).

Aktualnie $rodki Funduszu sg lokowane w przewaZajacej czesci w certyfikaty inwestycyjne
Open Finance Obligacji Korporacyjnych Europy Srodkowej i Wschodniej Funduszu Inwesty-
cyjnego Zamknigtego Aktywow Niepublicznych.

Docelowy inwestor indywidualny:

osoba w wieku 18 — 70, ktdra akceptuje umiarkowany profil ryzyka inwestycyjnego i zwiazang z tym mozliwos¢ poniesienia straty inwestycyjnej;
zdecydowany na zainwestowanie swoich Srodkéw, ktory posiada stabilng sytuacje finansowa lub wolne nadwyzki finansowe pozwalajgce na zainwestowanie kwoty zadeklarowanej sktadki

na okres co najmniej 5 lat;

posiadajacy wiedze w zakresie podstawowych cech charakterystycznych dla produktu ubezpieczeniowego z Funduszem;

zainteresowany produktem ubezpieczeniowym ze sktadkg jednorazows;

zainteresowany produktem ubezpieczeniowym o charakterze inwestycyjnym z niewielka czescia ochronng.

Swiadczenia ubezpieczeniowe i koszty

Cechy umowy ubezpieczenia:

1)

umowa o charakterze inwestycyjnym z niewielka czescig ochronna;

2) sktadka jednorazowa. Minimalna wysoko$¢ sktadki jednorazowej wynosi 30 000 z;

3) skfadka jednorazowa po pomniejszeniu 0 optate wstepna jest alokowana do Funduszu.

Ubezpieczonym moze by¢ osoba fizyczna w wieku 18 - 70 lat. Koszt ochrony ubezpieczeniowej jest pokrywany w ramach optaty za ryzyko w wysokosci 0,08 zt miesiecznie, uwzglednionej
w kwocie sktadki jednorazowej. Optata pobierana jest co miesigc poprzez umorzenie udziatow Funduszu (czynnik zmniejszajacy warto$¢ zwrotu z inwestycji).

Swiadczenia ubezpieczeniowe, ktérych hipotetyczne wartodci, wyliczone w réznych scenariuszach zostaly wskazane w czesci zatytutowanej ,JAKIE SA RYZYKA | MOZLIWE KORZYSCI?”:

Swiadczenie ubezpieczeniowe Co wyptacamy z tytutu umowy ubezpieczenia? Komu wyptacamy?

100 zt oraz warto$¢ rachunku uposazonym lub uprawnionym

Z tytutu $mierci ubezpieczonego w okresie ochrony ubezpieczeniowej

z tytutu dozycia przez ubezpieczonego rocznicy polisy przypadajacej

w roku kalendarzowym, w ktdrym ukonczy on 85. rok zycia Wartos¢ rachunku

ubezpieczonemu

Umowa ubezpieczenia jest zawierana na okres do 85. roku zycia ubezpieczonego. Minimalny rekomendowany okres trwania umowy ubezpieczenia uwzgledniajacy horyzont inwestycyjny
Funduszu wynosi 5 lat.

Open Life TU Zycie S.A. nie jest uprawnione do jednostronnego rozwiazania umowy.

Umowa ubezpieczenia zostanie automatycznie rozwigzana w przypadku spadku wartosci rachunku udziatéw do zera.

Open Life Towarzystwo Ubezpieczen Zycie Spétka Akcyjna z siedziba w Warszawie przy ul. Przyokopowej 33, 01-208 Warszawa,
zarejestrowana w Sadzie Rejonowym dla m.st. Warszawy, XIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000292551,
posiadajgca numer REGON 141186640 i numer NIP 107-00-08-220, kapitat zaktadowy zarejestrowany i w catosci wptacony wynosi 95 500 000 zt.
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JAKIE SA RYZYKA | MOZLIWE KORZYSCI?

0Ogélny wskaznik ryzyka:

<

SEEanEanon
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Nizsze ryzyko

Ogolny wskaznik ryzyka stanowi wskazéwke co do poziomu ryzyka tego produktu
w poréwnaniu z innymi produktami. Pokazuje on, jakie jest prawdopodobienstwo straty
pieniedzy na produkcie z powodu zmian rynkowych lub wskutek tego, ze nie mamy
mozliwo$ci wyptacenia Ci pieniedzy.

Wskaznik ryzyka uwzglednia zatozenie, ze bedziesz utrzymywac produkt przez 5 lat
(minimalny rekomendowany okres trwania umowy ubezpieczenia uwzgledniajacy horyzont
inwestycyjny Funduszu). Jezeli spienigzysz inwestycje na wezesnym etapie, faktyczne ryzyko
moze sie znacznie rézni¢, a zwrot moze byc nizszy. Wezesniejsza rezygnacja z umowy
ubezpieczenia skutkuje wyptata Swiadczen z tytutu umowy opisanych w czesci ,,ILE CZASU
POWINIENEM POSIADAC PRODUKT I CZY MOGE WCZESNIEJ WYPLACIC PIENIADZE?”
Sklasyfikowali$my ten Fundusz jako 2 na 7, co stanowi niskg klase ryzyka.

Poziom 2. klasy ryzyka oraz polityka inwestycyjna Funduszu kwalifikuja go do
kategorii Funduszy o umiarkowanym poziomie ryzyka inwestycyjnego.

Nasza klasyfikacja oznacza, ze z inwestycjg w Fundusz zwigzane jest umiarkowane
ryzyko straty zainwestowanych srodkéw pienigznych w zwigzku z zaistnieniem ztych
warunkéw rynkowych lub zmiennoscia rynkéw finansowych, ktére moga wptynaé na
wysoko$¢ Swiadczen przystugujacych z tytutu umowy ubezpieczenia.

Z umowa ubezpieczenia zwigzane jest ryzyko ptynnosci o istotnym znaczeniu, co oznacza ze
by¢ moze nie bedziesz w stanie wyjs¢ z inwestycii tatwo lub by¢ moze bedziesz musiat wyjs¢
z inwestycji po cenie, ktdra znacznie wptywa na uzyskany zwrot. Ryzyko ptynnosci nie jest
uwzglednione w 0gélinym wskazniku ryzyka.

Ten produkt nie uwzglednia zadnej ochrony przed przysztymi wynikami na rynku, wigc
mozesz stracic czes¢ lub catos¢ swojej inwestyciji. W przypadku niemozliwosci wyptacenia Ci
(przez nas) naleznej kwoty mozesz stracic catos¢ swojej inwestycji. Mozesz jednak skorzystac
z systemu ochrony konsumentow (zob. sekcja ,,CO SIE STANIE, JESLI OPEN LIFE TU ZYCIE
S.A. NIE MA MOZLIWOSCI WYPEATY”). Ochrona ta nie jest uwzgledniona we wskazniku
przedstawionym powyzej.

Scenariusze dotyczace wynikow:

Inwestycja: 40 000 zt

Roczna sktadka ubezpieczeniowa wynosi 0,96 zt. Sktadka ubezpieczeniowa uwzgledniona jest w kwocie inwestyc;ji.

na koniec 1 roku

na koniec 5 roku
(minimalnego rekomendowanego okresu trwania

na koniec 3 roku umowy ubezpieczenia uwzgledniajacego horyzont

inwestycyjny Funduszu)
Scenariusze w przypadku spienigzenia inwestyciji:
Scenariusz warunkéw  Jaki zwrot mozesz otrzymac po odliczeniu kosztow (w zi) 37 334,30 37 426,06 37 013,61
skrajnych Sredni zwrot w kazdym roku -6,66% -2,19% -1,54%
) ) Jaki zwrot mozesz otrzymac po odliczeniu kosztow (w zt) 40 790,37 45783,48 51 509,70

Scenariusz niekorzystny — )

Sredni zwrot w kazdym roku 1,98% 4,60% 5,19%
Scenariusz Jaki zwrot mozesz otrzymac po odliczeniu kosztow (w zf) 41 233,43 46 638,66 52 750,53
umiarkowany Sredni zwrot w kazdym roku 3,08% 5,25% 5,69%

Jaki zwrot mozesz otrzymac po odliczeniu kosztow (w zt) 41 652,26 47 476,72 53 983,61
Scenariusz korzystny . )

Sredni zwrot w kazdym roku 4,13% 5,88% 6,18%
Scenariusz w przypadku smierci:
Zdarzenie ubezpie- ) R . N
czeniowe: émierc Jaki zwrot mogg otrzymac Twoi beneficienci po odliczeniu 4133343 46 738,66 52 850,53

kosztow ()

ubezpieczonego

W tej tabeli pokazano, ile pieniedzy mozesz dosta¢ z powrotem w przypadku spienigzenia
inwestycji na koniec 1, 3 lub 5 roku w réznych scenariuszach, przy zatozeniu, ze inwestujesz
40 000 z jednorazowo. Zwrot zaprezentowany w scenariuszach jest wyliczony przy
zatozeniu, ze rownowarto$¢ kwartalnych kuponéw nie jest cyklicznie wyptacana w trakcie
okresu ubezpieczenia lecz stanowi aktywa Funduszu. Przedstawione scenariusze pokazujg,
jakie wyniki mogtaby przynies¢ Twoja inwestycja. Mozesz poréwnac je ze scenariuszami
dotyczacymi innych produktow. Przedstawione scenariusze sg szacunkami przysztych
wynikdéw opartymi na dowodach z przesziosci oraz na zmiennosci wartosci tej inwestycji i nie
stanowig doktadnego wskaznika. Twoj zwrot bedzie réznit sie w zaleznosci od wynikéw na

rynku i dtugosci okresu utrzymywania produktu. Scenariusz warunkéw skrajnych pokazuje,
ile pieniedzy mozesz odzyska¢ w ekstremalnych warunkach rynkowych i nie uwzglednia
sytuacji, w ktdrej nie jesteSmy w stanie wyptaci¢ Ci pieniedzy.

Przedstawione dane liczbowe obejmujg wszystkie koszty samego produktu, jak réwniez
obejmujg koszty dystrybutora. W danych liczbowych nie uwzgledniono Twojej osobistej
sytuacji podatkowej, ktéra rowniez moze mie¢ wptyw na wielko$¢ zwrotu.

Twojg maksymalng strata moze by¢ strata wszystkich zainwestowanych Srodkow (zaptaconej
sktadki).

CO SIE STANIE, JESLI OPEN LIFE TU ZYCIE S.A. NIE MA MOZLIWOSCI WYPLATY?

Klient moze ponie$¢ strate w zwigzku z upadtoscia zaktadu ubezpieczen. W takim przypadku Ubezpieczeniowy Fundusz Gwarancyjny zaspokaja roszczenia 0sob uprawnionych z umow
ubezpieczenia na zycie, w wysokosci 50% wierzytelnosci, do kwoty nie wigkszej niz rownowarto$¢ w ztotych 30 000 euro (Ustawa o ubezpieczeniach obowigzkowych, Ubezpieczeniowym
Funduszu Gwarancyjnym i Polskim Biurze Ubezpieczycieli Komunikacyjnych).

W przypadku braku mozliwosci spienigzenia aktywow Funduszu z przyczyn niezaleznych od Towarzystwa Ubezpieczen, Klient moze nie by¢ w stanie wyj$¢ z inwestycji tatwo lub by¢ moze
bedzie musiat wyjs¢ z inwestycji po cenie, ktdra znacznie wptywa na uzyskany zwrot. Ryzyko to nie jest objete instytucjonalnym systemem rekompensat lub gwarancii.

JAKIE SA KOSZTY?

Zmniejszenie zwrotu pokazuije, jaki wptyw taczne koszty ponoszone przez Ciebie beda miaty na zwrot z inwestycii, ktory mozesz uzyskac. taczne koszty obejmuja koszty jednorazowe, koszty
biezace i koszty dodatkowe.

Kwoty tu przedstawione sg tacznymi kosztami samego produktu, przy scenariuszu umiarkowanym, w trzech réznych okresach utrzymywania. Obejmuja one potencjalne kary za wczesniejsze
wyjscie z inwestyciji. Dane liczbowe oparte sg na zatozeniu, ze inwestujesz 40 000 zt. Sg to dane szacunkowe i moga ulec zmianie w przysztosci.

Osoba sprzedajgca Ci ten produkt lub doradzajgca w jego sprawie moze natozy¢ na Ciebie inne koszty. W takim przypadku osoba ta przekaze Ci informacje na temat tych kosztéw i pokaze,
jaki wptyw na Twojg inwestycje beda miaty wszystkie koszty w czasie.

Koszty w czasie:

Inwestycja: 40 000 zt

. W przypadku spieniezenia W przypadku spieniezenia W przypadku spieniezenia
Scenariusze . . .
na koniec 1 roku na koniec 3 roku na koniec 5 roku
taczne koszty (w ) 2 296,73 4582,70 7 114,26
Wptyw na zwrot w ujgciu rocznym -5,81% -3,62% -3,19%
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Struktura kosztéw:
W ponizszej tabeli przedstawiono:

1) wplyw poszczegdlnych rodzajow kosztéw na zwrot z inwestycji, ktéry mozesz uzyskac na koniec 5-letniego minimalnego rekomendowanego okresu trwania umowy ubezpieczenia,

W ujeciu rocznym;
2) znaczenie poszczegdlnych kategorii kosztw.

Whptyw na zwrot z inwestycji w ujeciu rocznym

Koszty wejscia -0,27%  Wplyw kosztéw ponoszonych przy wejsciu w inwestycje. Wplyw kosztéw wliczono w cene.
E?ﬁazowe Koszty wyjscia -0,01% x\l/(r;;yswu l:;)m?ﬁ:/ lmjé)s’;;auzbzzv;?:gzjriﬂ\g .przypadku spieniezenia na koniec 5 roku (minimalnego rekomendowanego
Koszty Koszty transakcji portfelowych brak
biezace Pozostate koszty biezgce -2,91%  Wplyw kosztow, kidre sg pobierane corocznie w zwigzku z zarzgdzaniem Twoimi inwestycjami.
Koszty Optaty za wyniki brak
dodatkowe Premie motywacyjne brak

Opis kosztow:

Powyzsza tabela nie prezentuje rzeczywistych kosztow jakie poniesiesz w danym roku
inwestycji. Prezentuje wptyw kosztow na wynik w ujeciu rocznym celem umozliwienia
poréwnania roznych produktow.

Rzeczywiste koszty zwigzane z umowa ubezpieczenia:

1) optata wstepna: do 1,49%, jest to najwigksza kwota, jaka zapfacisz tytutem opfaty
wstepnej; mozliwe ze zaptacisz mniej;

2) stawki procentowe wartosci rachunku udziatéw stuzace do ustalenia wartosci
wykupu: od 98,40% w 1. roku polisowym, od 98,72% w 2. roku polisowym, od 99,04%

w 3. roku polisowym, od 99,36% w 4. roku polisowym, od 99,68% w 5. roku polisowym,

od 6. roku polisowego: 100%;
3) opfata za prowadzenie i zarzadzanie umowg ubezpieczenia: 0,4% w skali roku od
warto$ci Funduszu, nie mniej niz 1,83 zt miesigcznie;
4) optata za ryzyko: 0,08 zt miesigcznie.
Koszt wejscia — uwzgledniony w optacie wstepnej, ktora stuzy pokryciu czesci kosztow
dystrybucji. Faktyczny koszt odpowiada wartosci pobranej optaty wstepnej, pobieranej
jednorazowo, ze sktadki przed jej zainwestowaniem w Fundusz i nie podlega zwrotowi (poza
przypadkiem odstapienia od umowy ubezpieczenia w terminie 30 dni od jej zawarcia).

Koszt wyjscia — uwzgledniony w stawce procentowej wartosci rachunku udziatow stuzacej
do ustalenia wartosci wykupu. Kwota stanowigca réznice pomiedzy wartoscia umorzonych
udziatow, a wartoscia wypfaty stuzy pokryciu tej czesci kosztow wynagrodzenia agenta, ktdra

obcigza ubezpieczajgcego, a nie zostata pokryta w czasie trwania inwestycji. Koszt ten jest

ponoszony w przypadku czesciowego lub catkowitego spieniezenia inwestyciji przed uptywem

minimalnego rekomendowanego okresu trwania umowy ubezpieczenia (5 lat). Faktyczny

koszt jest zalezny od daty zlozenia dyspozyciji czesciowego lub catkowitego spienigzenia

inwestycji.

Pozostate koszty biezace — uwzglednione sg w:

1) pobieranej przez Towarzystwo Ubezpieczen - optacie za prowadzenie i zarzadzanie umo-
wa ubezpieczenia oraz

2) pobieranej przez towarzystwa funduszy inwestycyjnych Iub inne instytucje wspéinego
inwestowania zarzadzajace aktywami, w ktdre lokowane sg Srodki Funduszu - optacie za
zarzadzanie tymi aktywami (pobrana optata pomniejsza warto$¢ certyfikatow inwestycyj-
nych, w ktdre lokowane sg aktywa Funduszu) oraz

3) pobieranej przez Towarzystwo Ubezpieczen - optacie za ryzyko.

Optaty, o ktorych mowa w pkt 1) i 2), stuzg pokryciu kosztow administrowania umowa

ubezpieczenia, kosztow obstugi umowy ubezpieczenia, kosztow obowigzkowych sktadek na

instytucje nadzoru ubezpieczeniowego i samorzadu ubezpieczeniowego, kosztéw kapitatu,

kosztéw zobowigzan publiczno-prawnych, kosztéw zarzadzania Funduszem, kosztéw im-

plementacji produktu, kosztéw marketingowych oraz kosztow dystrybuciji powyzej wydatkow

ujetych w optacie wstepnej.

Optata, o ktdrej mowa w pkt 3), stuzy pokryciu kosztow zwigzanych z udzielaniem danemu

ubezpieczonemu ochrony ubezpieczeniowej.

ILE CZASU POWINIENEM POSIADAC PRODUKT | CZY MOGE WCZESNIEJ WYPLACIC PIENIADZE?

Umowa ubezpieczenia jest zawierana na okres do 85. roku zycia ubezpieczonego. Minimalny rekomendowany okres trwania umowy ubezpieczenia wynosi 5 lat i uwzglednia sugerowany
horyzont inwestycyjny Funduszu oraz okres trwania umowy ubezpieczenia, w ktérym wartos¢ wyptaty z umowy ubezpieczenia wigze sig z kosztem wyjscia.

Procedury wyijscia z inwestyciji:

Przestanka do wyptaty Swiadczenia

Rodzaj Swiadczenia

Co wyptacamy z tytutu umowy ubezpieczenia?

dyspozycja ubezpieczajgcego, mozliwa w dowolnym momencie
ochrony ubezpieczeniowej albo zawiadomienie o $mierci
ubezpieczajgcego (jesli jest on inng osobg niz ubezpieczony)

czgsciowa lub catkowita wyptata wartosci wykupu

odpowiednig czes¢ umorzonej wartosci rachunku prze-
mnozong przez stawke procentowg wartosci rachunku
udziatow stuzaca do ustalenia wartosci wykupu

o$wiadczenie ubezpieczajgcego, mozliwe w terminie 30 dni

od zawarcia umowy ubezpieczenia od dnia jej zawarcia

odstgpienie od umowy ubezpieczenia - w terminie 30 dni

wartos¢ rachunku powiekszong o nienalezne
Towarzystwu Ubezpieczen optaty

o$wiadczenie uprawnionego, mozliwe w terminie 60 dni
od dnia otrzymania po raz pierwszy informacji 0 wysokosci
Swiadczen przystugujacych z tytutu umowy ubezpieczenia

odstgpienie od umowy ubezpieczenia/wystapienie z umowy
ubezpieczenia - w terminie 60 dni od dnia otrzymania po raz
pierwszy informacji o wysokosci $wiadczen przystugujacych
7 tytutu umowy ubezpieczenia

odpowiednig cze$¢ umorzonej wartosci rachunku
przemnozong przez stawke procentowg wartosci
rachunku udziatow stuzaca do ustalenia wartosci
wykupu

7 wytaczeniem odstgpienia od umowy ubezpieczenia w terminie 30 dni od jej zawarcia, w przypadku czesciowego lub catkowitego spienigzenia inwestycji przed uptywem minimalnego
rekomendowanego okresu trwania umowy ubezpieczenia (5 lat) wyptacana kwota uwzglednia kompensate czesci kosztow, ktdra nie zostata pokryta w czasie trwania inwestycji. To spowoduije,
ze Twaj zwrot z inwestycji bedzie nizszy. Im wezesniejsze wyjscie z inwestycji tym wieksze jest zmniejszenie zwrotu z inwestycji. Informacja na temat stawki procentowej wartosci rachunku
stuzacej do ustalenia wartosci wykupu w poszczegdlnych latach polisowych zostata przedstawiona w czgsci ,,JAKIE SA KOSZTY”.

JAK MOGE Z£0ZYC SKARGE?

1) pisemnie: osobiscie w siedzibie Towarzystwa Ubezpieczen albo przesytka pocztowg na adres Towarzystwa Ubezpieczen: ul. Przyokopowa 33, 01-208 Warszawa;

2) w formie elektronicznej: za posrednictwem poczty elektronicznej na adres info@openlife.pl lub przy wykorzystaniu formularza na stronie internetowej Towarzystwa Ubezpieczen
(www.openlife.pl) lub za posrednictwem Serwisu Internetowego (wytacznie klienci posiadajacy dostep do Serwisu Internetowego);

3) ustnie: telefonicznie pod numerem infolinii 801 222 333 lub +48 22 101 41 60 albo osobiscie do protokotu podczas wizyty w siedzibie Towarzystwa Ubezpieczen.

INNE ISTOTNE INFORMACJE

Szczegdtowe informacje o Ubezpieczeniu indywidualnym na zycie i dozycie z Ubezpieczeniowym Funduszem Kapitatowym ,Obligacje CEE”, sg zawarte w Ogdlnych Warunkach Ubezpieczenia,
kod OWU: UB_OLIJ192 wraz z zatacznikami, dostepnych w oddziatach Agenta (Idea Bank S.A.) oraz na stronie internetowej www.openlife.pl.

Niniejszy DOKUMENT ZAWIERAJACY KLUCZOWE INFORMACJE obowigzuje od dnia 19 marca 2018 r.

Aktualna wersja niniejszego DOKUMENTU ZAWIERAJACEGO KLUCZOWE INFORMACJE jest dostepna na stronie internetowej Towarzystwa Ubezpieczen, z oznaczeniem daty poczatku
i korica obowiazywania.

Otrzymatem/am Dokument zawierajacy kluczowe informacje.

h 'data czytelhy 'podpis Kliéhté

¥zopenlife
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