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REGULAMIN SWIADCZENIA USLUGI ZGLASZANIA
ROSZCZEN Z TYTULU UMOWY UBEZPIECZENIA
ZA POSREDNICTWEM PORTALU INTERNETOWEGO

POSTANOWIENIA OGOLNE
§1

Na podstawie art. 8 ust. 1 Ustawy o swiadczeniu ustug dro-
ga elektroniczng, Open Life Towarzystwo Ubezpieczen Zycie
S.A. (dalej: Towarzystwo Ubezpieczen) ustala niniejszy Regu-
lamin swiadczenia ustugi zgtaszania roszczen z tytutu umo-
wy ubezpieczenia za posrednictwem Portalu internetowego
(dalej: Regulamin) i zobowigzuje sie do jego przestrzegania.
Regulamin okresla rodzaje i zakres ustug swiadczonych za
posrednictwem Portalu internetowego do obstugi roszczen,
warunki ich swiadczenia, a takze warunki zgtaszania rosz-
czen za posrednictwem Portalu internetowego oraz tryb
postepowania reklamacyjnego.
. Niniejszy Regulamin udostepniany jest nieodptatnie.
Uzytkownik moze korzysta¢ z Portalu internetowego jedy-
nie po zaakceptowaniu Regulaminu.

DEFINICJE
§2

W Regulaminie podanym ponizej terminom nadano naste-

pujace znaczenie:

1) Adres e-mail — wskazany przez Uzytkownika w Portalu
adres poczty internetowej w celu otrzymania Kodu au-
toryzacyjnego;

2) Kod autoryzacji — zadana przez system teleinforma-
tyczny kombinacja znakéw wystana na wskazany przez
Uzytkownika adres e-mail;
Klient — bedacy osobg fizyczng Uzytkownik Portalu
internetowego;
4) Pliki cookies — niewielkie informacje tekstowe wysytane
przez serwer WWW i zapisywane na urzadzeniu konco-
wym Uzytkownika. Cookies zbierajg informacje utatwia-
jace korzystanie z Portalu internetowego — np. poprzez
zapamietywanie odwiedzin Uzytkownika w Portalu i do-
konywanych przez niego czynnosci;

Polityka prywatnosci —zasady gromadzenia i przetwa-

rzania danych osobowych Uzytkownikéw oraz przecho-

wywania i ochrony informacji obowigzujgce w Towarzy-
stwie Ubezpieczen; https://www.openlife.pl/obsluga-

@

g

-klienta/polityka-prywatnosci/;

Reklamacja — wystgpienie skierowane do Towarzystwa
Ubezpieczen przez Uzytkownika, w ktorym Uzytkownik
zgtasza zastrzezenia dotyczace Ustugi obstugi zgtasza-
nych roszczen swiadczonej za posrednictwem Portalu
internetowego;

A

1.

7) Portal internetowy — zorganizowana przez Towarzystwo
Ubezpieczen platforma informatyczno — informacyjna,
dostepna pod adresem https://zgloszenie-roszczenia.
openlife.pl/, umozliwiajgca Uzytkownikom zgtaszanie
roszczen;

8) Towarzystwo Ubezpieczern — Open Life Towarzystwo
Ubezpieczen Zycie Spotka Akeyjna z siedziba w War-
szawie przy ul. Przyokopowej 33, 01-208 Warszawa,
(adres www.openlife.pl), wpisana do Rejestru Przed-
siebiorcow Krajowego Rejestru Sadowego prowadzo-
nego przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy, Xl
Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego
pod numerem KRS 0000292551, posiadajagca numer
REGON 141186640 i numer NIP 1070008220, kapitat
zaktadowy zarejestrowany i w catosci optacony wynosi
95 500 000 zt, dziatajgca na podstawie zezwolenia na
wykonywanie dziatalnosci ubezpieczeniowej na teryto-
rium Rzeczpospolitej Polskiej - Decyzja Komisji Nadzoru
Finansowego z dnia 27 wrzesnia 2007 r.;

9) Przepisy o ochronie danych osobowych — obowigzu-
jace przepisy z zakresu ochrony danych osobowych,
a w szczegolnosci rozporzadzenie Parlamentu Europej-
skiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.
w sprawie ochrony osdb fizycznych w zwiazku z prze-
twarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodne-
go przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych;
,RODQ”) oraz ustawa z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie
danych osobowych;

10) Ustawa o swiadczeniu ustug droga elektroniczng — usta-
wa z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug droga
elektroniczng (Dz. U. z 2016 r., 1030) z pdzn. zm.

PORTAL INTERNETOWY
§3

Towarzystwo Ubezpieczen swiadczy ustugi polegajace na ob-
sludze zgtaszanych roszczen z tytutu umowy ubezpieczenia
droga elektroniczng za posrednictwem Portalu internetowego.
Uzytkownik przed skorzystaniem z Portalu internetowego
oswiadcza, ze zapoznat sie z trescig Regulaminu oraz, wy-
raza zgode na korzystanie z Portalu internetowego i otrzy-
mywanie Korespondencji, na podany przez Uzytkownika
adres e-mail.

Open Life Towarzystwo Ubezpieczen Zycie Spétka Akcyjna z siedzibg w Warszawie przy al.,Solidarnosci” 171, 00-877 Warszawa,
zarejestrowana w Sadzie Rejonowym dla m.st. Warszawy, XIIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000292551,
posiadajaca numer REGON 141186640 i numer NIP 107-00-08-220, kapitat zaktadowy zarejestrowany i w catoéci wptacony wynosi 95 500 000 zt.
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WYMOGI TECHNICZNE NIEZBEDNE
DO KORZYSTANIA Z USLUG ZA POSREDNICTWEM
PORTALU INTERNETOWEGO
§4
W celu korzystania z Portalu internetowego nalezy spetnic
nastepujace wymagania techniczne:
1) mie¢ dostep do Internetu i korzysta¢ z aktualnej prze-
gladarki internetowej Google Chrome, Mozilla FireFox,
ktora umozliwia wykonywanie szyfrowanego potaczenia
przy pomocy protokotu https;
korzystac z ekranu 0 minimalnej rozdzielczosci 800x600;
posiadac wigczong obstuge JavaScript;
posiadac¢ wigczong obstuge Plikdw cookies; zawieraja
one jedynie informacje umozliwiajgce identyfikacje sesiji
uzytkownika; wytgczenie obstugi Plikow cookies unie-
mozliwia korzystanie z Portalu Internetowego.
Korzystajac z Portalu Internetowego nalezy przestrzegac
zasad bezpiecznego uzytkowania Internetu oraz uzywac
aktualnych programdw antywirusowych i zapor sieciowych.
. W celu skorzystania z Ustugi, nalezy wejs¢ na strone
www.openlife.pl a nastgpnie w zaktadke ,Zgtos roszczenie”
lub wprowadzi¢ do przegladarki adres zgloszenie-roszcze-
nia.openlife.pl.

20N

WARUNKI ZAWIERANIA | ROZWIAZYWANIA UMOW

0O SWIADCZENIE USEUG DROGA ELEKTRONICZNA
S5

Niniejszy Regulamin stanowi integralng czes¢ zawieranej

przez Towarzystwo Ubezpieczen z Uzytkownikiemn umowy

o $wiadczenie ustug droga elektroniczna.

. Towarzystwo Ubezpieczen, przed zawarciem umowy

o Swiadczenie ustug droga elektroniczng, wskazanych

w Regulaminie, udostgpnia Uzytkownikowi w sposob nie-

odptatny Regulamin, stanowigcy integralng czesc przed-

miotowej umowy.

. Wyrazenie zgody przez Uzytkownika na postanowienia

Regulaminu Towarzystwo Ubezpieczen oraz Uzytkownik

traktuja jako jednoczesne zawarcie umowy o0 Swiadczenie

ustug drogg elektroniczng wskazanych w Regulaminie, bez

koniecznosci sporzadzenia odrebnej umowy.

Uzytkownik moze w kazdej chwili zakonczy¢ korzystanie

z Portalu internetowego.

BEZPIECZENSTWO
§6

Wszystkie dane przekazywane za posrednictwem Portalu
internetowego objete sg tajemnica ubezpieczeniowag okre-
Slong w Ustawie o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reaseku-
racyjnej z dnia 11 wrzesnia 2015 r. oraz w zakresie danych
osobowych chronione sg zgodnie z Przepisami 0 ochronie
danych osobowych.
. Konfiguracja aplikacji i infrastruktury Portalu Internetowego

opiera sie na spemianiu dobrych praktyk zwigzanych
7 bezpieczenstwem.
. W Portalu internetowym stosowany jest protokdt https,
dzieki czemu zadne dane nie sg transmitowane jawnie. Por-
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tal internetowy posiada certyfikat wystawiony przez DigiCert
Inc. i fakt poprawnosci nalezy sprawdzi¢ klikajgc na ikone
ktodki w wierszu adresu wyswietlajac wystawce certyfikatu.

4. Kazdy Uzytkownik Portalu internetowego otrzymuje losowo
generowany Kod autoryzacji w celu potwierdzenia popraw-
nosci wczesniej podanego adresu e-mail.

5. Utworzony Kod autoryzacji wygasa po pierwszym uzyciu
lub po minieciu okreslonego czasu.

6. Sesja Uzytkownika wygasa po 3 godzinach braku aktywnosci.

7. Z Portalu internetowego nalezy korzysta¢ za posrednic-
twem dostepu do Internetu, ktérego dostawca zapewnia
poufnosc transmis;ji.

8. W przegladarce internetowej nalezy regularnie usuwac pliki
tymczasowe.

9. Przed rozpoczeciem rejestracji roszczenia nalezy sprawdzi¢
poprawnosci komunikacji klikajac, wyswietlajac ikone kiodki
w wierszu adresu wyswietlajgc wystawce certyfikatu. Nie na-
lezy lekcewazy¢ komunikatow o btednym lub nieaktualnym
certyfikacie. W takim przypadku nie nalezy rozpoczynac skta-
dania roszczenia, o problemie nalezy powiadomi¢ Towarzy-
stwo Ubezpieczen najlepiej za posrednictwem Infolinii.

10. Zakazane jest dostarczanie przez Uzytkownika tresci
o0 charakterze bezprawnym, obrazliwym, tresci niepraw-
dziwych lub mogacych wprowadzi¢ w btad, tresci zawie-
rajgcych wirusy lub tresci, ktére moga wywota¢ zaktdcenia
lub uszkodzenia systemow komputerowych. W przypadku
dostarczenia przez Uzytkownika tresci i danych, o ktorych
mowa powyzej, Towarzystwo Ubezpieczen ma prawo do
wystgpienia z roszczeniem bezposrednio do Uzytkownika,
na zasadach okreslonych w Kodeksie cywilnym.

ODPOWIEDZIALNOSC
§7

Towarzystwo Ubezpieczent oswiadcza, ze materialy i informacje
dotyczace Portalu internetowego sg zbierane i redagowane z na-
lezytg starannoscig. Towarzystwo Ubezpieczenn odpowiada za
szkody powstate w wyniku uszkodzenia sprzetu komputerowego
Uzytkownika, badz jego zasobdw danych, w trakcie lub w zwigz-
ku z korzystaniem z Portalu internetowego, w szczegdlnosci na
skutek przedostania sie do systemu informatycznego Uzytkowni-
ka wirusow komputerowych tylko w przypadku, gdy nastgpia one
z winy Towarzystwa. Towarzystwo Ubezpieczen nie odpowiada za
przypadki braku dostepnosci zasobdw Portalu internetowego za-
istniate w zwigzku z awarig systemu tacznosci telekomunikacyjnej
oraz za inne skutki wadliwego dziatania taczy telekomunikacyjnych
i szkod przez nie wywotanych.

REKLAMACJE
S8
1. Klienci moga zgtasza¢ Reklamacije:

1) pisemnie: osobiscie w siedzibie Towarzystwa Ubezpie-
czen albo przesytka pocztowg na adres Towarzystwa
Ubezpieczen;

2) w formie elektronicznej: za posrednictwem poczty elek-
tronicznej na adres roszczenia@openlife.pl lub przy wy
korzystaniu formularza na stronie internetowej Towarzy-

Open Life Towarzystwo Ubezpieczen Zycie Spétka Akcyjna z siedzibg w Warszawie przy al.,Solidarnosci” 171, 00-877 Warszawa,
zarejestrowana w Sadzie Rejonowym dla m.st. Warszawy, XIIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Saqdowego pod numerem KRS 0000292551,
posiadajaca numer REGON 141186640 i numer NIP 107-00-08-220, kapitat zakladowy zarejestrowany i w catoéci wptacony wynosi 95 500 000 zt.

3



Open Life TU Zycie S.A. infolinia 801 222 333
al. ,Solidarnosci 171 info@openlife.pl
00-877 Warszawa www.openlife.pl

stwa Ubezpieczen (www.openlife.pl);

3) ustnie: telefonicznie pod numerem Infolinii TU albo oso-
biscie do protokotu podczas wizyty w siedzibie Towa-
rzystwa Ubezpieczen.

Reklamacja powinna zawiera¢ niezbedny do jej rozpatrzenia

zakres danych tj.: imie i nazwisko, adres, numer roszczenia.

Ztozenie Reklamacji niezwtocznie po powzieciu przez Uzyt-

kownika zastrzezen utatwi i przyspieszy rzetelne rozpatrze-

nie Reklamaciji przez Towarzystwo Ubezpieczen.

Towarzystwo Ubezpieczenn na zadanie Uzytkownika po-

twierdza fakt ztozenia Reklamacii.

Odpowiedz na Reklamacje udzielana jest w postaci papie-

rowej lub za pomoca innego trwatego nosnika informaciji.

Na wniosek Uzytkownika odpowiedZ moze zosta¢ dostar-

czona pocztg elektroniczna.

Odpowiedz na Reklamacje udzielana jest bez zbednej zwio-

ki, jednak nie pézniej niz w terminie 30 dni od dnia otrzyma-

nia Reklamacji. Do zachowania terminu wystarczy wystanie
przez Towarzystwo Ubezpieczern odpowiedzi przed jego
uptywem.

W przypadku szczegdlnie skomplikowanych spraw, unie-

mozliwiajgcych rozpatrzenie Reklamaciji i udzielenie odpo-

wiedzi w terminie 30 dni Towarzystwo Ubezpieczen:

1)  poinformuje Uzytkownika o przyczynach opdznienia;

2) wskazuje okolicznosci, ktére musza zostac ustalone dla
rozpatrzenia sprawy;

3) okresla przewidywany termin rozpatrzenia Reklamacii
i udzielenia odpowiedzi, ktéry nie moze przekroczyé
60 dni od dnia otrzymania Reklamaciji.

. Niezaleznie od powyzszego trybu Uzytkownikowi przystu-

guje prawo wniesienia skargi do Rzecznika Finansowego
lub wystgpienia z wnioskiem o przeprowadzenie przez
Rzecznika Finansowego pozasgdowego postepowania
W sprawie rozwigzywania sporéw miedzy Uzytkownika-
mi podmiotéw rynku finansowego a tymi podmiotami. Na
dzien zatwierdzenia Regulaminu adres strony internetowej
Rzecznika Finansowego to http://rf.gov.pl/.

. Niezaleznie od powyzszego trybu Uzytkownikowi, ktéry jest

konsumentem, przystuguje prawo zwrdcenia sie 0 pomoc
do miejskich i powiatowych rzecznikdw konsumenta.

10. Towarzystwo Ubezpieczen podlega nadzorowi Komisji Nad-

1.

zoru Finansowego.

Konsument zawierajgcy umowe na odlegtos¢ ma prawo sko-
rzystac z europejskigj platformy rozstrzygania sporéw za po-
moca srodkéw komunikacji elektronicznej (Platforma ODR).

12. Platforma ODR ma na celu utatwiac niezalezne, bezstronne,

przejrzyste, skuteczne, szybkie i sprawiedliwe pozasgdowe
rozstrzyganie przez Internet sporéw miedzy konsumentami
a przedsiebiorcami z wszystkich krajow Unii Europejskiej w
przypadku umow zawieranych na odlegtosé. tacze elektro-
niczne do platformy ODR: https://webgate.ec.europa.eu/
odr/main/index.cfm?event=main.home.show&Ing=PL.
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DANE OSOBOWE UZYTKOWNIKOW
§9

1. Towarzystwo Ubezpieczen przetwarza Dane osobowe
Uzytkownikoéw, ktorzy Korzystaja z Ustugi zgtaszania rosz-
czen, na podstawie Przepiséw o ochronie danych osobo-
wych, w szczegolnosci RODO. Towarzystwo Ubezpieczen
jest administratorem danych osobowych (,Administrator”)
Uzytkownikéw Portalu internetowego.

2. Klauzula informacyjna zawierajgce szczegdtowe informacie,
o ktérych mowa w art. 13 RODO, dotyczace zasad prze-
twarzania Danych osobowych Uzytkownikéw, stanowi za-
tacznik nr 1 do Regulaminu.

POSTANOWIENIA KONCOWE
§10

1. W sprawach nieuregulowanych w Regulaminie majg zasto-
sowanie odpowiednio postanowienia Warunkéw ubezpie-
czenia dla poszczegolnych Uméw ubezpieczenia oraz po-
wszechnie obowigzujace przepisy prawa polskiego, w tym
do sktadania oswiadczen woli w postaci elektronicznej, sto-
suje sie przepisy Kodeksu cywilnego, Ustawy o $wiadczeniu
ustug droga elektroniczna, Przepisy o ochronie danych oso-
bowych, Ustawy o prawach konsumenta, Ustawy o dziatal-
nosci ubezpieczeniowej oraz innych aktow prawnych.

2. Towarzystwo Ubezpieczenn przewiduje mozliwos¢ poza-
sgdowego rozwigzywania sporéw na podstawie Ustawy
z dnia 5 sierpnia 2015 r. o rozpatrywaniu reklamaciji przez
podmiotu rynku finansowego i 0 Rzeczniku Finansowym.

3. Towarzystwo Ubezpieczen zastrzega sobie prawo do zmia-
ny Regulaminu, na zasadach okreslonych ponizej.

4. W przypadku zmiany Regulaminu, zostanie on udostepnio-
ny Uzytkownikowi poprzez umieszczenie zmienionego Re-
gulaminu na stronach Portalu internetowego.

5. Zmiany Regulaminu w stosunku do Uzytkownika wchodza
w zycie z chwilg akceptacji przez Uzytkownika zmienionego
Regulaminu na stronach Portalu internetowego lub z dniem,
w ktorym miat mozliwosé zapoznania sie z Regulaminem
w Portalu internetowym, jezeli w tym okresie nie ztozyt rezy-
gnaciji ze swiadczenia ustug droga elektroniczna.

6. Portal internetowy automatycznie wyswietli informacje oraz
prosbe o akceptacje zmienionego Regulaminu.

7. Zmiana danych teleadresowych Towarzystwa Ubezpieczen
nie wymaga zmiany Regulaminu. Aktualne dane teleadre-
sowe znajduja sie na stronie internetowej www.openlife.pl.

Niniejszy Regulamin zostat przyjety uchwatg nr 2 Zarzadu Open
Life Towarzystwo Ubezpieczen Zycie S.A. z dnia 31 pazdziernika
2019r.

ZALACZNIK NR 1 - INFORMACJA O PRZETWARZANIU
DANYCH OSOBOWYCH UZYTKOWNIKOW PORTALU
1. Administratorem Danych osobowych Uzytkownika Portalu
jest Towarzystwo Ubezpieczen.
2. Kontakt z Administratorem jest mozliwy poprzez formularz
kontaktowy pod adresem: www.openlife.pl/kontakt/, droga

Open Life Towarzystwo Ubezpieczen Zycie Spétka Akcyjna z siedzibg w Warszawie przy al.,Solidarnosci” 171, 00-877 Warszawa,
zarejestrowana w Sadzie Rejonowym dla m.st. Warszawy, XIIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000292551,
posiadajaca numer REGON 141186640 i numer NIP 107-00-08-220, kapitat zaktadowy zarejestrowany i w catoéci wptacony wynosi 95 500 000 zt.
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elektroniczng na adres e-mail: info@openlife.pl, telefonicz- 5.
nie pod numerem: 801 222 333 lub 22 101 41 lub pisemnie
na adres siedziby Administratora.

. Administrator wyznaczyt Inspektora Ochrony Danych Oso-
bowych (,I0D”) z ktérym mozna skontaktowac sie osobi-
Scie w siedzibie Administratora lub elektronicznie poprzez
adres e-mail: iod@openlife.pl. Z IOD mozna sie kontakto-
wac we wszystkich sprawach dotyczacych przetwarzania
Danych osobowych oraz korzystania z praw zwigzanych
z przetwarzaniem Danych osobowych.

Dane osobowe Uzytkownika beda przetwarzane w naste-
pujacych celach:

1) w celu zawarcia umowy o $wiadczenie ustug droga
elektroniczng, zapewnienie Uzytkownikowi dostepu do
Portalu, zapewnienie korzystania z funkcjonalnosci Por-
talu, okreslonych w Regulaminie — podstawa prawng 7.
przetwarzania jest niezbednos¢ do wykonania umowy;,
ktorej strong jest Uzytkownik, lub do podjecia dzia-
tan na zadanie Uzytkownika przed zawarciem umowy
(art. 6 ust. 1 lit. b RODO);

w celu wypetnienia obowigzkéw prawnych cigzacych
na Administratorze na podstawie powszechnie obowia-
zujgcych przepisow prawa, w szczegolnosci obstudze
zgtoszenia roszczenia — podstawa prawng przetwarza-
nia jest obowigzek prawny cigzgcy na Administratorze
(art. 6 ust., 1 lit. ¢ RODO w zwigzku z wiasciwymi prze-
pisami w zakresie dystrybucji ubezpieczen);

w celu statystycznym - podstawg prawng jest niezbed-
nos¢ przetwarzania do realizacji prawnie uzasadnione-
go interesu Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f RODO);

w celu podjecia ewentualnych czynnosci stuzgcych
ustalaniu lub dochodzeniu roszczen przystugujgcych
Administratorowi lub obronie przed roszczeniami zgta-
szanymi wobec Administratora — podstawa prawng
przetwarzania jest niezbednos¢ przetwarzania do re-
alizacji prawnie uzasadnionego interesu Administratora
(art. 6 ust. 1 lit. f RODO);

w celu wypetnienia obowigzkow zwigzanych z przeciw-
dziataniem praniu brudnych pieniedzy oraz finansowa-
niu terroryzmu na podstawie srt. 8-10d ustawy o prze-
ciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu terrory-
zmu (podstawa z art. 6 ust 1 lit. ¢ RODO).

6.
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Dane osobowe bedg przekazywane podmiotom $wiadcza-
cym na rzecz Administratora ustugi niezbedne do wykona-
nia zawieranej umowy o $wiadczenie ustugi droga elektro-
niczng, w tym podmiotom Swiadczacym ustugi programi-
styczne (IT).

Dane osobowe Uzytkownika beda przetwarzane przez
okres niezbedny do wykonania umowy. Okres przetwa-
rzania moze zosta¢ kazdorazowo przedtuzony o okres
przedawnienia roszczen, jezeli przetwarzanie Danych oso-
bowych bedzie niezbedne dla ustalania lub dochodzenia
ewentualnych roszczen przystugujgcych Administratorowi
lub obrony przed takimi roszczeniami zgtaszanymi wobec
Administratora. Po tym okresie dane bedg przetwarzane je-
dynie w zakresie i przez czas wymagany przepisami prawa,
w tym przepisami o dystrybuciji ubezpieczen.
Uzytkownikowi przystuguje prawo: dostepu do tresci da-
nych oraz zgdania ich sprostowania, usuniecia, ogranicze-
nia przetwarzania oraz prawo do przenoszenia danych.
Uzytkownikowi przystuguje ponadto prawo wniesienia
sprzeciwu, ze wzgledu na szczegdlna sytuacje Uzytkowni-
ka, wzgledem przetwarzania danych w oparciu o prawnie
uzasadnione interesy Administratora.

Uzytkownikowi przystuguje takze prawo wniesienia skargi
do organu nadzorczego zajmujacego sie ochrong danych
osobowych, gdy Uzytkownik uzna, ze przetwarzanie jego
Danych osobowych narusza Przepisy o ochronie danych
osobowych. W Polsce wilasciwym organem nadzorczym
jest Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych (wiecej
informaciji 0 organie nadzorczym jest dostepnych na stronie
internetowej: www.uodo.gov.pl).

Podanie danych jest wymagane przez Administratora
w celu zawarcia i wykonania umowy. Brak podania danych
bedzie skutkowat niemozliwoscig zawarcia i wykonania
umowy. W zakresie dotyczacym przeprowadzenia obo-
wigzkowych szkolen dla podmiotéw wykonujgcych czyn-
nosci w zakresie dystrybucji ubezpieczen, podanie danych
osobowych jest wymagane przepisami prawa.
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