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Open Life ubezpiecza indywidualnie

Spétka nalezaca do Scistej czotéwki ubezpieczycieli zyciowych przeksztatca swoje ubezpieczenia grupowe
w indywidualne. To kolejna istotha zmiana po przeprowadzanym niedawno procesie ulepszania oferty pod katem
jej przejrzystosci i adekwatnosci do potrzeb klientéw.

Od pewnego czasu Open Life prowadzi projekt agent, kidry poza zmianami produktowymi wzmacniajgcymi pozycije
klientow wprowadza nowe rozwigzanie systemowe dla partnerow majgce wspierac szkolenia tj. platforme e-learnigowa.

Produkty indywidualne daja moZliwos¢ odstgpienia od umowy ubezpieczenia w ciggu miesigca od jej zawarcia bez
fakichkolwiek opfat — méwi Izabela Sliwowska, wiceprezes zarzagdu Open Life TU Zycie S.A. Ich zaletg jest takze mozliwosé
kupienia polisy na rzecz innej osoby, w praktyce najczesciej cztonka rodziny.

Praca nad przygotowaniem produktéw indywidualnych jest dla spdétki okazjg do uatrakcyjnienia oferty, w tym - do dodania
elementu ochronnego. Klient moze, ale nie musi, skorzysta¢ z propozycji towarzystwa i wykupi¢ dodatkowg, podwyzszong
ochrone na wypadek $mierci. Tym samym, w ramach jednej polisy mozna zaspokoi€ rézne potrzeby: inwestycyjng lub
oszczednosciowg oraz dodatkowego zabezpieczenia bliskich.

W przypadku ubezpieczenri indywidualnych partnerzy Open Life wystepujg w roli agentéw ubezpieczeniowych. Aby ich
wspomoc powstaly odpowiednie narzedzia. Wspomniana platforma e-learnigowa w znaczny sposob uproscita
i zautomatyzowata procesy zwigzane ze szkoleniami, przygotowaniem do rozpoczecia sprzedazy produktow
indywidualnych w ramach umoéw agencyjnych. Platforma wykorzystywana jest do przeprowadzania m.in. szkolen
licencyjnych dla naszych partneréw — méwi wiceprezes Sliwowska. Wybdr odpowiednich narzedzi oraz dostosowanie
platformy do indywidualnych potrzeb projektu to proces, ktdry trwat od poczatku roku. Szkolenia w formie e-learningowej sg
wygodng formg ksztatcenia, dopasowywang indywidualnie do potrzeb uczestnikdw szkolenia, pozwalajg na elastyczne
dopasowanie termindw i godzin szkoler.
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