1.

KORONAWIRUS

¥z openlife

IFE & PENSION

Pytania i odpowiedzi

w zakresie odpowiedzialnosci
Open Life Towarzystwo Ubezpieczen Zycie S.A.
z tytutu Grupowego ubezpieczenia na zycie
— Ochrona w grupie, Ochrona w grupie MSP,
Gotowa Ochrona, Grupa Otwarta,
Assistance Medyczne

Czy Open Life ponosi odpowiedzialno$¢ za zdarzenia powstate
w trakcie ogtoszonej epidemii lub pandemii?

TAK, warunki grupowych ubezpieczen na zycie oferowanych przez Open Life nie
przewidujg wytaczenia odpowiedzialnosci w trakcie ogtoszonej epidemii lub pandemii.

Czy ubezpieczony otrzyma $wiadczenie z ubezpieczenia w przypadku
pobytu w szpitalu z powodu zakazenia koronawirusem?

TAK, jesli ubezpieczony bedzie przebywat w szpitalu celem leczenia skutkow
zakazenia koronawirusem, z zastrzezeniem indywidualnych warunkéw polisy.
Wytgczone z odpowiedzialnosci sg natomiast pobyty diagnostyczne.

Czy w przypadku zakazenia koronawirusem ubezpieczony otrzyma
Swiadczenie z tytutu Ciezkiej choroby?
NIE, swiadczenie z tytuty Ciezkiej choroby wyptacane jest jedynie
w przypadku wystgpienia scisle zdefiniowanych jednostek chorobowych,
a zakazenie koronawirusem nie wystepuje w katalogu Ciezkich chordb.

Czy w przypadku smierci ubezpieczonego wskutek choroby zwigzanej z zakazeniem
koronawirusem osoby wskazane przez Ubezpieczonego otrzymaja swiadczenie?

TAK, obowiazuje brak ograniczen odpowiedzialnosci.

Czy w przypadku przebytej kwarantanny w domu ubezpieczony

otrzyma swiadczenie?
NIE, poniewaz Open Life nie oferuje odpowiedzialnosci z tytutu tego zdarzenia.

Czy w przypadku przebytej kwarantanny w szpitalu ubezpieczony

otrzyma swiadczenie?
NIE, poniewaz pobyt w szpitalu nie odbywat sie

w celu leczenia obrazen doznanych wskutek choroby.

Czy swiadczone sg ustugi Assistance Medyczne
w czasie ogtoszonej pandemii lub epidemii?
Assistance Medyczne nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody powstate wskutek
epidemii lub pandemii — gdy kto$ dozna zakazenia koronawirusem. Pozostate przypadki
sg obstugiwane, z wyjatkiem ustugi rehabilitacji. Dodatkowo mozna uzyskac teleporade
lekarska. Wraz z negatywnym rozwojem sytuacji epidemicznej kolejne ustugi Assistance
Medyczne moga by¢ wytaczane z realizacji. Wiecej informacji mozna uzyskac pod
numerami telefonu 22 591 95 31 lub 22 281 95 31.

Czy swiadczone sg ustugi w ramach Pakietow zdrowotnych Pakiet Wsparcia Onkologicznego Plus,
Pakiet Wsparcia Pourazowego, Pakiet Wsparcia Pozawatowego, Pakiet Wsparcia Poudarowego?

TAK, wszystkie ustugi z Pakietow zdrowotnych sa realizowane. Z uwagi na duze obcigzenie
lekarzy, diagnostow, laboratoriow czas realizacji Swiadczen moze sie wydtuzyc.
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