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Komunikat w sprawie naktaniania do wczesniejszej rezygnacji z ubezpieczenia

Szanowni Panstwo,

Otrzymujemy sygnaty od Klientdw swiadczace o tym, ze podejmowane sg przez osoby trzecie proby naktaniania naszych Klientéw
do wczesniejszej rezygnacji z umow ubezpieczenia z ubezpieczeniowymi funduszami kapitatowymi.

Osoby kontaktujgce sie z Klientami namawiajg do zawarcia nowej i ,korzystniejszej” umowy, czesto podajac sie za pracownikow
Open Life lub twierdzac, ze dziatajg w ,porozumieniu” lub ,we wspdtpracy” z Towarzystwem Ubezpieczen.

W ramach tych préb osoby dzwonigce wprowadzaja Klientdw w btad twierdzac, ze firmy ktdre reprezentuja przejely obstuge umow
ubezpieczenia zawartych w Open Life TU Zycie S.A.

Uprzejmie informujemy naszych Klientdw, ze sg to nieprawdziwe informacje a osoby ktdre je przekazujg wprowadzaja
Panstwa w btad najprawdopodobniej w celu skionienia do czesto niekorzystnych dla Klientéw decyzji dotyczacych ich
srodkow finansowych.

Osoby dzwonigce moga przedstawiac sig jako pracownicy takich firm jak np.: ,,towarzystwo inwestycyjne”, ,firma obstugujaca
inwestycje”, ,nowe inwestycje” itp.

Gdyby taka sytuacja wystapita, prosimy o szczegdlng ostroznosc.

W szczegolnosci nie nalezy przekazywac takim osobom danych osobowych i finansowych co moze naraza¢ Panstwa na
kradziez tozsamosci lub proby przejecia Panstwa srodkéw finansowych. Prosimy o rozwage przy podejmowaniu decyzji
dotyczacych srodkéw finansowych, w szczegdlnosci sprawdzenie na podstawie niezaleznych i wiarygodnych zrédet
danych i informacji podawanych przez dzwonigcych.

Jednoczesnie informujemy, ze osoby takie nie dziatajg w porozumieniu lub we wspdtpracy z Towarzystwem Ubezpieczen.

W przypadku zaistnienia opisanej wyzej sytuacji lub jakichkolwiek innych watpliwosci zwigzanych z Panstwa ubezpieczeniem
zachecamy takze do kontaktu z Infolinia Towarzystwa Ubezpieczen, w celu ograniczenia ryzyka podjecia niekorzystnych decyzji
i poniesienia ewentualnych strat finansowych.

Informujemy takze, ze zgodnie z ostrzezeniem zawartym w komunikacie Urzedu Komisji Nadzoru Finansowego wydanym
17 wrzesnia 2021 roku: (...) Nalezy pamietac, majac w szczegolnosci na uwadze diugoterminowy charakter uméw ubezpieczenia
z UFK, Ze decyzja o zmianie takiej umowy Iub jej zakoriczeniu moze skutkowac utratg zainwestowanych srodkéw lub potencjalnych
zyskow wynikajgcych z tej umowy i powinna by¢ przemyslana przez klienta, a warunki nowo oferowanej umowy szczegotowo
przeanalizowane (...).

Petna tres¢ ww. komunikatu znajduje sie na stronie Towarzystwa Ubezpieczen (www.openlife.pl) oraz
stronie KNF Urzedu Komisji Nadzoru Finansowego.

Zachecamy do kontaktu z Infolinig Towarzystwa Ubezpieczen pod numerem telefonu 801 222 333 lub +48 22 118 94 99 w dni
robocze w godzinach 9:00 — 16:00, badz na adres e — mail: info@openlife.pl.

Nasi konsultanci udzielg Panstwu odpowiedzi na nurtujace pytania, a takze pomoga wyjasni¢ ewentualne watpliwosci dotyczace
posiadanych przez Panstwa ubezpieczen.

Zapraszamy takze do zapoznania sie¢ z pozostatymi komunikatami przeznaczonymi dla Klientdéw, ktorzy zawarli
ubezpieczenia za posrednictwem Open Finance S.A.

Open Life Towarzystwo Ubezpieczen Zycie Spétka Akcyjna z siedzibg w Warszawie przy al.,Solidarnosci” 171, 00-877 Warszawa,
zarejestrowana w Sadzie Rejonowym dla m.st. Warszawy, XIIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Saqdowego pod numerem KRS 0000292551,
posiadajaca numer REGON 141186640 i numer NIP 107-00-08-220, kapitat zakladowy zarejestrowany i w catosci wptacony wynosi 95 500 000 zt.
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https://www.knf.gov.pl/knf/pl/komponenty/img/UKNF_ostrzega_przed_probami_naklaniania_klientow_do_zmiany_lub_wypowiedzenia_umow_ubezpieczenia_z_UFK.pdf

