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Komunikat dot. aplikacji mObywatel

Szanowni Klienci,

W zwigzku z Wejéciem w zycie z dniem 14 lipca 2023 r. Ustawy z dnia 26 maja 2023 . 0 aplikacji mObywatel, uprzejmie informujemy, ze od 1 wrzesnia b.r.
Klienci Open Life TU Zycie S.A. moga potwierdzac swojg tozsamos¢ rowniez z wykorzystaniem aplikacji mObywatel.

W zwigzku z powyzszym, weryfikacja tozsamosci Klienta w oddziatach Dystrybutora podczas spotkania z Pracownikiem bedzie mozliwa rowniez za pomocg
mDowodu (nowego elektronicznego dokumentu tozsamosci zawartego w aplikacji mObywatel 2.0).

WAZNE:

e Nowy dokument tozsamosci mDowad, dostepny w aplikacji mObywatel, nie jest tozsamy z tradycyjnym dowodem osobistym. Warto zwrdci¢ uwage
na najwazniejsze réznice: mDowod jest wazny 5 lat, posiada swaj unikalny numer, ktory sktada sie 4 liter i 5 cyfr.

e Weryfikacje tozsamosci Klienta postugujgcego sie mDowodem mozna wykonac na dwa sposoby:

° Kkorzystajac z aplikacji mObywatel 2.0 zainstalowanej na telefonie komdrkowym osoby weryfikujacej - w tym celu na telefonie komorkowym osoby
weryfikujacej nalezy zainstalowac aplikacje mObywatel 2.0, rejestracja w aplikacji nie jest wymagana, nastepnie w aplikacji nalezy wygenerowac
kod QR i poprosi¢ Klienta o jego zeskanowanie i udostgpnienie danych, po wykonaniu tych czynnosci przez Klienta, na telefonie komdérkowym osoby
weryfikujacej powinny pojawic sie dane mDowodu udostgpnione przez klienta,

° Korzystajac z narzedzi udostepnionych przez Ministerstwo Cyfryzacji pod adresem: https://weryfikator.mobywatel.gov.pl/verification-process
- w tym celu przy pomocy udostepnionej aplikacji internetowej nalezy wygenerowac kod QR i poprosi¢ Klienta o jego zeskanowanie i udostgpnienie
danych, po wykonaniu tych czynnosci przez Klienta, na ekranie monitora osoby weryfikujacej powinny pojawic sie dane mDowodu udostepnione przez
Klienta.

UWAGA:

W ramach obstugi Klientéw Open Life TU Zycie S.A. postugujacych sie mDowodem rekomendujemy, aby Pracownicy weryfikujacy tozsamosé Klienta korzystali
z aplikacji mObywatel wytacznie z telefonow i komputerdw stuzbowych.

Instytucje obowigzane, o kiérych mowa w art. 2 ust. 1 ustawy z dnia 1 marca 2018 r. 0 przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu
(Dz. U. z 2022 1. poz. 593, z pdzn. zm.[13])), s3 obowigzane stosowac przepisy ustawy w zakresie wykorzystywania dokumentu mObywatel jako $rodka
bezpieczenstwa finansowego do identyfikacji klienta oraz weryfikacji jego tozsamosci od dnia 1 wrzesnia 2023 r. Weryfikacja tozsamogsci powinna obejmowac
zarowno warstwe wizualng, jak i poprawnos¢ danych udostepnianych w aplikacji mObywatel.

W zataczniku nr 1 przesytamy prezentacje udostgpniong przez Ministerstwo Cyfryzacji, ktéra dotyczy nowej ustugi internetowej umozliwiajacej weryfikacje
mDowodu, dostepnego w aplikacji mObywatel 2.0, bezposrednio z poziomu przegladarki internetowe;.

Kolejne komunikaty doprecyzowujace wdrozone zmiany zostang przestane, tak szybko jak to bedzie mozliwe.

W przypadku watpliwosci lub dodatkowych pytan uprzejmie prosimy o kontakt z Infolinig Open Life pod numerem telefonu 801 222 333 lub +48 22 118 94 99
w dni powszednie w godzinach 9:00 - 16:00 badz poprzez e-mail: info@openlife.pl.

Dokumenty do pobrania
e  Zalgeznik nr 1 Internetowa ustuga weryfikacji mDowodu
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