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PROCEDURA DOKONYWANIA ZGLO§ZEN NARUSZEN
PRAWA | PODEJMOWANIA DZIALAN NASTEPCZYCH
(,PROCEDURA ZGLOSZEN SYGNALISTOW?”).

§1 ] 3. Sygnalista - osoba fizyczna, ktéra zgtasza lub ujawnia
POSTANOWIENIA OGOLNE publicznie informacje 0 naruszeniu prawa uzyskang

Niniejsza Procedura okresla obowigzujgce w Open

Life TU zasady zgtaszania naruszen i nieprawidtowosci,

podejmowania  dziatann  nastgpczych oraz  ochrony

0s6b dokonujgcych zgtoszert naruszenia prawa, w tym

w szczegolnosci te okreslone w ust. 2.

Niniejsza procedura zawiera postanowienia dotyczace:

1) 0s6b upowaznionych do przyjmowania zgtoszen
Sygnalistow;

2) sposobdw przekazywania zgtoszen przez Sygnaliste wraz
Z jego adresem korespondencyjnym lub adresem poczty
elektronicznej, zwanymi dalej ,adresem do kontaktu”;

3) o0sob upowaznionych do podejmowania dziatani na-
stepczych, wigczajac w to weryfikacje zgtoszenia i dal-
szg komunikacje z Sygnalista, w tym wystepowanie
o dodatkowe informacje i przekazywanie sygnaliscie
informacji zwrotnej;

4) tryb postepowania z informacjami o naruszeniach pra-
wa zgtoszonymi anonimowo;

5) obowigzek potwierdzenia sygnaliscie przyjecia zgtosze-
nia w terminie 7 dni od dnia jego otrzymania, chyba ze
Sygnalista nie podat adresu do kontaktu, na ktéry nale-
zy przekazac potwierdzenie;

6) obowigzku podjecia, z zachowaniem nalezytej staran-
nosci, dziatar nastepczych przez osoby upowaznione;

7) maksymalny termin na przekazanie Sygnaliscie informa-
cji zwrotne;j;

8) zrozumiate i fatwo dostepne informacje na temat do-
konywania zgtoszen zewnetrznych do Rzecznika Praw
Obywatelskich albo organéw publicznych oraz — w sto-
sownych przypadkach — do instytucji, organéw lub jed-
nostek organizacyjnych Unii Europejskiej.

§2
DEFINICJE

Towarzystwo Ubezpieczenn - Open Life Towarzystwo
Ubezpieczen Zycie Spdtka Akcyjna.

Procedura - niniejsza regulacja wewnetrzna wraz
z zatgcznikami wskazujgca zasady dotyczace sposobow
przyjmowania zgtoszen Sygnalistow oraz podejmowania
dziatan nastepczych oraz ochrony osoéb dokonujacych
zgtoszen obowigzujgce w Towarzystwie Ubezpieczen.

w kontekscie zwigzanym z pracg, w tym: pracownik;
pracownik tymczasowy; osoba swiadczaca prace na innej
podstawie niz stosunek pracy, w tym na podstawie umowy
cywilnoprawnej; przedsiebiorca; prokurent; akcjonariusz
lub wspdlnik; cztonek organu osoby prawnej lub jednostki
organizacyjnej  nieposiadajacej osobowosci  prawnej;
osoba swiadczaca prace pod nadzorem i kierownictwem
wykonawcy, podwykonawcy lub dostawcy; stazysta;
wolontariusz; praktykant; osoba zgtaszajgca w kanale
zdalnym, anonimowym ryzyko prania pieniedzy lub
finansowaniu terroryzmu.

Naruszenie prawa - dziafanie lub zaniechanie niezgodne
z prawem lub majace na celu obejscie prawa dotyczace:
korupcji; zamowien publicznych, ustug; produktow i rynkow
finansowych; bezpieczenstwa produktow i ich zgodnosci
z wymogami; bezpieczenstwa transportu; ochrony
Srodowiska, ochrony radiologicznej i bezpieczeristwa
jadrowego; bezpieczenstwa zywnosci i pasz; zdrowia
i dobrostanu zwierzagt; zdrowia publicznego; ochrony
konsumentéw; ochrony prywatnosci i danych osobowych;
bezpieczenstwa sieci i systemow teleinformatycznych;
interesow finansowych Skarbu Panstwa Rzeczypospolitej
Polskiej; jednostki samorzgdu terytorialnego oraz  Unii
Europejskiej, w tym publicznoprawnych zasad konkurencji
i pomocy panstwa oraz opodatkowania osob prawnych;
konstytucyjnych wolnosci i praw cziowieka i obywatela
— wystepujace w stosunkach jednostki z organami wiadzy
publicznej; ustawy o przeciwdziataniu praniu pienigdzy oraz
finansowaniu terroryzmu.

. Osoba upowazniona - osoba posiadajgca pisemne

upowaznienie do przyjmowania i weryfikacji zgtoszen
wewnetrznych, podejmowania dziatann nastepczych oraz
przetwarzania danych Sygnalisty i oséb powigzanych
z Sygnalista.

. Dziatania nastepcze - dziatanie podjete przez Osobe

upowazniong lub organ publiczny w celu oceny
prawdziwosci  zarzutow  zawartych w  zgtoszeniu,
zbadanie zgtoszonego problemu, podjecie odpowiednich
dziatan w celu jego rozwigzania oraz, w razie potrzeby,
poinformowanie odpowiednich organéw zewnetrznych
i samego sygnalisty o wynikach postepowania.
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§3

OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH
Niniejsza Procedura oraz wprowadzone w Towarzystwie
Ubezpieczen zasady bezpieczenstwa i ochrony danych
osobowych  zwigzane z  przyjmowaniem  zgtoszen
uniemozliwiajg  nieupowaznionym  osobom  uzyskanie
dostepu do informacji objetych zgtoszeniem Sygnalisty.
Zapewniajg ochrone poufnosci tozsamosci Sygnalisty, osoby,
ktorej dotyczy zgtoszenie, oraz osoby trzeciej wskazane;
w zgtoszeniu. Ochrona poufnosci dotyczy informacji, na
podstawie ktérych mozna bezposrednio lub posrednio
zidentyfikowac tozsamosc¢ takich osdb.
Do przyjmowania i weryfikacji zgtoszen, podejmowania
dziatan nastepczych oraz przetwarzania danych osobowych
0sob, o ktérych mowa w ust. 1 dopuszczone sg wylacznie
osoby posiadajgce pisemne upowaznienie wydane przez
Zarzad Towarzystwa Ubezpieczen.
Osoby upowaznione sg obowigzane do zachowania
tajemnicy w zakresie informaciji i danych osobowych, ktdre
uzyskaty w ramach przyjmowania i weryfikacji zgtoszen
wewnetrznych, oraz podejmowania dziatart nastepczych,
takze po ustaniu stosunku pracy lub innego stosunku
prawnego, w ramach ktdrego wykonywaly te prace.
Lista Osdb upowaznionych do przyjmowania i weryfikacii
zgtoszen wewnetrznych, podejmowania dziatari nastepczych
i przetwarzania danych osobowych stanowi zatgcznik
nr 3 do niniejszej procedury.

S§4

SPOSOBY ZGLASZANIA NARUSZEN WEWNETRZNYCH

Do przyjmowania zgloszenn wyznaczone sg Osoby

upowaznione zgodnie z definicjg zawartg w § 1 ust. 5.

Sygnalista moze dokona¢ zgtoszenia naruszenia prawa

za posrednictwem ktoregokolwiek ze wskazanych ponize;

Srodkow komunikacii tj.:

1) elektronicznie - wysta¢ wiadomos¢ elektroniczng na
adres e-mail: sygnalista@openlife.pl;

2) pisemnie - wysta¢ informacje za posrednictwem poczty tra-
dycyjnej na adres Open Life z dopiskiem ,Sygnalista - tajne”.

3) wypehi¢ formularz zgtoszenia internetowego dostepny
na stronie internetowej Towarzystwa Ubezpieczen pod
adresem: https://compliancehelpline.openlife.pl/;

4) telefonicznie, pod numerem telefonu 780 013 732,
w dniach: wtorek, czwartek, godz.: 10.00 — 16.00.

Na wniosek Sygnalisty zgtoszenie ustne moze by¢ dokonane

podczas bezposredniego spotkania zorganizowanego

w terminie 14 dni od dnia otrzymania takiego wniosku.

W takim przypadku za zgoda Sygnalisty zgtoszenie jest

dokumentowane w formie:

1) nagrania rozmowy, umozliwiajgcego jej wyszukanie, lub

2) protokotu spotkania, odtwarzajgcego jego doktadny
przebieg, przygotowanego przez Osobe upowazniona.

W przypadku, o ktérym mowa w ust. 2, Sygnalista moze

dokonac sprawdzenia, poprawienia i zatwierdzenia protokotu

spotkania przez jego podpisanie.
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§5

ZGEOSZENIA DO RZECZNIKA PRAW OBYWATELSKICH

- ZGLOSZENIE

Sygnalista moze dokonac zgtoszenia zewnetrznego bez uprzed-
niego dokonania zgtoszenia wewnetrznego.

4.

1) Zgtoszenie zewnetrzne jest przyjmowane przez Rzeczni-
ka Praw Obywatelskich albo organ publiczny.

2) Rzecznik Praw Obywatelskich oraz organ publiczny sg
odrebnymi administratorami w zakresie danych osobo-
wych podanych w zgtoszeniu zewnetrznym, ktére zosta-
fo przyjete przez te organy.

3) Zgtoszen mozna dokonywac rowniez za pomoca instytucji
Europejskich okreslonych w motywie 69 Dyrektywy Parla-
mentu Europejskiego i Rady (UE) 2019/1937 w sprawie
ochrony 0séb zgtaszajgcych naruszenia prawa Unii z dnia
23 pazdziernika 2019 r., w trybie tam przewidzianym.

S6
FORMULARZ ZGLOSZENIA INTERNETOWEGO
COMPLIANCE HELPLINE
Formularz zgtoszenia internetowego Compliance HelpLine,
o ktérym mowa w §1 ust. 1 pkt 4, to rozwigzanie techniczne
umozliwiajgce poufne lub anonimowe zgtaszanie naruszen
prawa.
Szczegdtowe uregulowania w  zakresie funkcjonowania
i korzystania z formularza zgtoszenia internetowego
Compliance HelpLine zawarte sg w ,,Regulaminie korzystania
z witryny internetowej Compliance HelpLine”, ktéry stanowi
Zalgcznik nr 1 do niniejszej procedury.
Zgtoszenia dokonywane przez Sygnalistow za posrednictwem
formularza zgtoszenia internetowego Compliance HelpLine
pozostaja  zgloszeniami  anonimowymi  (w  przypadku
zachowania technicznych regut powiadamiania wskazanych
w ,Regulaminie korzystania z witryny internetowej Compliance
HelpLine” i niepodania przez Sygnaliste danych pozwalajgcych
na ustalenie jego tozsamosci.
Zgtoszenia dokonywane przez Sygnalistow pozostajg
zgtoszeniami poufnymi w zakresie danych identyfikujgcych
Sygnaliste oraz osobe, ktorej zarzuca sie dokonanie
naruszenia. Dane osobowe Sygnalistéw oraz osob, ktérym
zarzucane jest naruszenie podlegaja ochronie zgodnie
z zgodnie z rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego
i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogoine
rozporzadzenie o ochronie danych, dalej ,RODO”) oraz
ustawa z dnia 10 maja 2018 r. 0 ochronie danych osobowych.

§7
KOMUNIKACJA Z SYGNALISTA

Sygnalisci  maja  mozliwos¢  kontaktu z  Osobami
upowaznionymi do przyjmowania zgtoszen przez caty okres
postepowania.

Osoba upowazniona do prowadzenia dziatar nastepczych,
biorac pod uwage zakres przedmiotowy otrzymanego
zgtoszenia:
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1) potwierdza Sygnaliscie przyjecie zgtoszenia wewnetrz-
nego w terminie 7 dni od dnia jego otrzymania, chyba
ze sygnalista nie podat adresu do kontaktu, na ktory na-
lezy przekaza¢ potwierdzenie;

2) prowadzi dziatania majgce na celu rozpatrzenie i wyja-
Snienie otrzymanych wszystkich aspektow zgtoszen;

3) koordynuje dziatania wyjasniajgce prowadzone we
wspotpracy z  komdrkami  organizacyjnymi, biorgc
pod uwage ich zakres kompetenciji i zadan wskazany
w ,Regulaminie Organizacyjnym Open Life Towarzy-
stwo Ubezpieczen Zycie S.A.” i innych regulacjach we-
wnetrznych Towarzystwa Ubezpieczen (np. rozpatrywa-
nie zgtoszen dotyczacych ujawniania tajemnic prawnie
chronionych — we wspodtpracy z Departamentem Bez-
pieczenstwa); powyzsze jest realizowane jedynie w sy-
tuacjach wyjatkowych, gdy rozpatrzenie zgtoszenia wy-
maga konsultacji z innymi komadrkami organizacyjnymi
Towarzystwa Ubezpieczen;

4) przekazuje otrzymane zgtoszenie do wyjasnienia dedy-
kowanej komorce organizacyjnej lub innemu podmioto-
wi funkcjonujgcemu w strukturach Towarzystwa Ubez-
pieczen, do ktérego zadan nalezy wyjasnienie zgtosze-
nia na podstawie regulacji wewnetrznych Towarzystwa
Ubezpieczen (np. zgtoszenia dotyczace popetnianych
przestepstw i innych naduzy¢ a takze dziatan korup-
cyjnych na szkode Towarzystwa Ubezpieczen — wyja-
$nianie odbywa sie na podstawie ,Procedury dziatania
Zespotu ds. FATCA , AML oraz ds. Wykrywania i Zwal-
czania Naduzy¢ w Open Life Towarzystwo Ubezpieczen
Zycie S.A.”; zgtoszenie nosi znamiona ryzyka operacyj-
nego — wyjasnienie odbywa sie na podstawie regulaciji
wewnetrznych Departamentu Aktuarialnego i Zarzadza-
nia Ryzykiem).

3. Osoba upowazniona zapewnia, by:

1) wszystkie zgtoszenia byty rozpatrywane bezstronnie,
obiektywnie oraz z zachowaniem petnej poufnosci;

2) postepowanie wyjasniajace byto prowadzone z zacho-
waniem regut bezstronnosci oraz bez zbednej zwioki;

3) wszystkie zgtoszenia traktowane byty z nalezytg im
powaga, bez wzgledu na to, czy zgtoszenie dotyczy
Pracownikow nizszego lub wyzszego szczebla (kadry
kierowniczej).

Osoby upowaznione, kitdre uczestnicza w badaniu
zgtoszonego naruszenia prawa zobowigzane sg do
zachowania w poufnosci wszelkich informacji i danych
dotyczacych rozpatrywanego zgtoszenia; w szczegolnosci
dotyczy to utrzymania w poufnosci informacji o osobie,
ktora dopuscita sie naruszenia oraz danych Sygnalisty
chyba, ze w sposob wyrazny wyrazit on zgode na ujawnienie
tych danych lub jest to wymagane przez przepisy prawa
powszechnie obowigzujgcego. Dane osobowe Sygnalisty
podlegaja bezwzglednej ochronie, przy zastosowaniu
wszelkich dostepnych srodkow.

Postepowanie wyjasniajace prowadzg Osoby upowaznione,

ktore cechujg sie niekwestionowang reputacja, posiadaja

doswiadczenie zawodowe oraz kompetencje gwarantujgce
jego prowadzenie z nalezytg starannoscia.
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§8
DZIALANIA NASTEPCZE
Wszczecie  postgpowania  wyjasniajgcego

niezwiocznie.

nastepuje

. W przypadku uznania, ze zgtoszone naruszenie prawa jest

zasadne i tym samym podlega on analizie i rozpatrzeniu,
Osoba upowazniona dokonuje wtasciwej jego rejestracii
w Rejestrze zgtoszen wewnetrznych, zgodnie ze wzorem
stanowigcym zatgcznik nr 2 niniejszej Procedury.

Rejestr zgloszenn wewnetrznych jest przekazywany
przez Osoby upowaznione do zapoznania Zarzgdowi
Towarzystwa Ubezpieczen raz w roku.

Osoba upowazniona dokonuje na biezaco analizy
przyczyn zgtoszonych nieprawidtowosci i w uzasadnionych
przypadkach przedstawia do organu zarzadzajgcego
stosowne wnioski majgce na celu podjecie dziatan
eliminacyjnych na przysztosc.

. Sygnalista i inne osoby biorgce udziat w prowadzonym

postepowaniu  wyjasniajgcym  zobowigzane sg do
wspoétpracy na rzecz prowadzonego postepowania
i dziatania zgodnie z zasadami etyki, w szczegolnosci
w  zakresie zachowania poufnosci, bezstronnosci oraz
obiektywizmu postepowania.

. Osoba upowazniona zobowigzana jest do przekazania

Sygnaliscie informaciji zwrotnej o] przebiegu
postepowania  wyjasniajgcego  (podjetych  dziataniach,
zgromadzonych dowodach, zakonczeniu) i jego wyniku,
W nieprzekraczajgcym terminie 3 miesiecy od dnia
potwierdzenia przyjecia zgtoszenia wewnetrznego chyba
ze Sygnalista nie podat adresu do kontaktu, na ktéry nalezy
przekazac informacje zwrotng lub zgtoszenie ma charakter
anonimowy; z wyjatkiem sytuacji, gdy przekazanie tych
danych mogtoby szkodzi¢ lub utrudni¢ prowadzone
postepowanie.

Osoba upowazniona powinna zakonczy¢ postepowanie
wyjasniajace w ciggu 3 miesiecy roboczych od przyjecia
zgtoszenia do rozpoznania.

. Wzér Rejestru zgtoszen wewnetrznych stanowi zatgcznik

nr 2 do niniejszej Procedury. Rejestr jest prowadzony przez
Osoby upowaznione.

S9
Zakaz dziatan odwetowych i srodki ochrony
Wobec Sygnalisty nie moga by¢ podejmowane dziatania
odwetowe ani proby lub grozby zastosowania takich dziatan.

. Jezeli praca byla, jest lub ma by¢ s$wiadczona na

podstawie stosunku pracy, wobec Sygnalisty nie moga

by¢ podejmowane dziatania odwetowe, polegajace

w szczegolnosci na:

1) odmowie nawigzania stosunku pracy;

2) wypowiedzeniu lub rozwigzaniu bez wypowiedzenia
stosunku pracy;

3) niezawarciu umowy O prace na czas okreslony lub
umowy O prace na czas nieokreslony po rozwigzaniu
umowy O prace na okres probny, niezawarciu kolejnej
umowy O prace na czas okreslony lub niezawarciu umo-
Wy O prace na czas nieokreslony po rozwigzaniu umowy

0 prace na czas okreslony — w przypadku gdy Sygnali-
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sta miat uzasadnione oczekiwanie, ze zostanie z nim za-
warta taka umowa;

4) obnizeniu wysokosci wynagrodzenia za prace;

5) wstrzymaniu awansu albo pominieciu przy awansowaniu;

6) pominieciu przy przyznawaniu innych niz wynagrodzenie
Swiadczen zwigzanych z praca lub obnizeniu wysokosci
tych swiadczen;

7) przeniesieniu na nizsze stanowisko pracy;

8) zawieszeniu w wykonywaniu obowigzkéw pracowni-
czych lub stuzbowych;

9) przekazaniu innemu pracownikowi dotychczasowych
obowigzkow sygnalisty;

10) niekorzystnej zmianie miejsca wykonywania pracy lub
rozktadu czasu pracy;

11) negatywnej ocenie wynikow pracy lub negatywnej opinii
0 pracy;

12) natozeniu lub zastosowaniu srodka dyscyplinarnego, w tym
kary finansowej, lub srodka o podobnym charakterze;

13) przymusie, zastraszaniu lub wykluczeniu;

14) mobbingu;

15) dyskryminacii;

16) niekorzystnym lub niesprawiedliwym traktowaniu;

17) wstrzymaniu udziatu lub pominieciu przy typowaniu do udzia-
tu w szkoleniach podnoszacych kwalifikacje zawodowe;

18) nieuzasadnionym skierowaniu na badania lekarskie,
w tym badania psychiatryczne, chyba ze przepisy od-
rebne przewiduja mozliwosc skierowania pracownika na
takie badania;

19) dziataniu zmierzajgcym do utrudnienia znalezienia w przy-
sztosci pracy w danym sektorze lub w danej branzy na
podstawie nieformalnego lub formalnego porozumienia
sektorowego lub branzowego;

20) spowodowaniu straty finansowej, w tym gospodarczej,
lub utraty dochodu;

21) wyrzadzeniu innej szkody niematerialnej, w tym narusze-
niu dobr osobistych, w szczegdlnosci dobrego imienia
sygnalisty.

. Za dziatania odwetowe z powodu dokonania zgtoszenia lub

ujawnienia publicznego uwaza sie takze prébe lub grozbe

zastosowania srodka okreslonego w ust. 1.

. Jezeli praca lub ustugi byly, sa lub maja by¢ swiadczone na

podstawie innego niz stosunek pracy stosunku prawnego

stanowigcego podstawe Swiadczenia pracy lub ustug lub
petnienia funkciji.

. Jezeli praca lub ustugi byly, sa lub majg by¢ swiadczone na

podstawie innego niz stosunek pracy stosunku prawnego

stanowigcego podstawe Swiadczenia pracy lub ustug,
dokonanie zgtoszenia lub ujawnienia publicznego nie moze
stanowi¢ podstawy dziatan odwetowych ani proby lub
grozby zastosowania dziatarn odwetowych, obejmujacych

w szczegolnosci:

1) wypowiedzenie umowy, ktdrej strong jest Sygnalista,
w szczegolnosci dotyczacej sprzedazy lub dostawy to-
wardow lub swiadczenia ustug, odstgpienie od takiej umo-
wy lub rozwigzanie jej bez wypowiedzenia;
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2) natozenie obowigzku lub odmowe przyznania, ograni-
czenie lub odebranie uprawnienia, w szczegolnosci kon-
cesji, zezwolenia lub ulgi.

6. Sygnalista, wobec ktdérego dopuszczono sie dziatan

odwetowych, ma prawo do odszkodowania w wysokosci
nie nizszej niz przecietne miesieczne wynagrodzenie
w gospodarce narodowej w poprzednim roku, ogtaszane
do celdw emerytainych w Dzienniku  Urzedowym
Rzeczypospolitej Polskiej ,Monitor Polski” przez Prezesa
Gtéwnego  Urzedu  Statystycznego, Ilub prawo do
zadoscuczynienia.

7. Osoba, ktora poniosta szkode z powodu Swiadomego

zgtoszenia lub ujawnienia publicznego nieprawdziwych
informaciji przez Sygnaliste, ma prawo do odszkodowania
lub zadoscuczynienia za naruszenie dobr osobistych od
Sygnalisty, ktory dokonat takiego zgtoszenia lub ujawnienia
publicznego.

8. Dokonanie zgtoszenia Iub ujawnienia publicznego nie

moze stanowi¢ podstawy odpowiedzialnosci, w tym
odpowiedzialnosci dyscyplinarnej lub odpowiedzialnosci za
szkode z tytutu naruszenia praw innych osob lub obowigzkdw
okreslonych w przepisach prawa, w szczegolnosci
w przedmiocie zniestawienia, naruszenia dobr osobistych,
praw autorskich, ochrony danych osobowych oraz obowigzku
zachowania tajemnicy, w tym tajemnicy przedsiebiorstwa,
z uwzglednieniem art. 5 Ustawy z dnia 14 czerwca 2024 .
0 ochronie sygnalistow, pod warunkiem ze Sygnalista miat
uzasadnione podstawy sadzi¢, ze zgtoszenie lub ujawnienie
publiczne jest niezbedne do ujawnienia naruszenia prawa
zgodnie z ustawa.

§10
POSTANOWIENIA KONCOWE

Open Life usunie dane osobowe Sygnalisty oraz osoby, ktorej
dotyczy naruszenie w terminach zgodnych z obowigzujgcymi
przepisami prawa, biorgc pod uwage cel ich otrzymania
oraz podstawe Dane osobowe przetwarzane w zwigzku
Z przyjeciem zgtoszenia lub podjeciem dziatan nastepczych
oraz dokumenty zwigzane ze zgtoszeniem Sygnalisty sg
przechowywane przez Open Life oraz przez okres 3 lat po
zakonczeniu roku kalendarzowego, w ktorym przekazano
zgtoszenie zewnetrzne do organu publicznego wiasciwego
do podjecia dziatan nastepczych lub zakoriczono dziatania
nastepcze, lub po zakornczeniu postepowan zainicjowanych
tymi dziataniami.

2. Osoby odpowiedzialne za nieprawidtowosci beda podlegaty

sankcjom, odpowiednio do wagi czynu, okreslonym
w przepisach prawa powszechnie obowigzujgcymi oraz
regulacjach wewnetrznych Towarzystwa Ubezpieczen.

3. Postanowienia niniejszej procedury wraz z postanowieniami

»Regulaminu korzystania z witryny internetowej Compliance
HelpLine” stanowigcego Zatgcznik nr 1 do niniejszej
procedury, Rejestrem zgtoszen wewnetrznych stanowiacy
zatgcznik nr 2 i lista Osob upowaznionych stanowigcy
zatgcznik nr 3, tacznie tworza wewnetrzng Procedure

Open Life Towarzystwo Ubezpieczen Zycie Spétka Akcyjna z siedzibg w Warszawie przy al. Jana Pawta Il 25, 00-854 Warszawa,
zarejestrowana w Sadzie Rejonowym dla m.st. Warszawy, XIIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego pod numerem KRS 0000292551,
posiadajaca numer REGON 141186640 i numer NIP 107-00-08-220, kapitat zakladowy zarejestrowany i w catosci wptacony wynosi 95 500 000 zt.

4



infolinia 801 222 333
info@openlife.pl

Open Life TU Zycie S.A.
al. Jana Pawta Il 25
00-854 Warszawa
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dokonywania zgtoszen naruszen prawa i podejmowania
dziatan nastepczych (,Procedura zgtoszen Sygnalistow”)
zgtaszania przez pracownikdw lub inne osoby wykonujace
CzynnoscCi na rzecz instytucji obowigzanej rzeczywistych
lub  potencjalnych naruszen przepisow z zakresu
przeciwdziatania praniu pieniedzy oraz finansowaniu
terroryzmu, o ktérej mowa w art. 53 ustawy z dnia 1 marca
2018 r. o przeciwdziataniu praniu pieniedzy i finansowania
terroryzmul.
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§M

WEJSCIE W ZYCIE PROCEDURY
Procedura wchodzi w zycie z uptywem 7 dni od dnia
podania jej tresci do wiadomosci zgodnie z art. 24 ust. 5
Ustawy o ochronie sygnalistow.
Open Life przekazuje informacje o procedurze zgtoszen
Sygnalisty osobie ubiegajacej sie 0 prace na podstawie
stosunku pracy lub innego stosunku  prawnego
stanowigcego podstawe Swiadczenia pracy lub ustug
lub petnienia funkcji, wraz z rozpoczeciem rekrutacji lub
negocjacji poprzedzajacych zawarcie umowy.
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