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REGULAMIN KORZYSTANIA PRZEZ UZYTKOWNIKOW
Z SERWISU INTERNETOWEGO OPEN LIFE

POSTANOWIENIA OGOLNE 5. Petna informacja o przetwarzaniu danych osobowych

§1
Niniejszy Regulamin korzystania przez Uzytkownikow
z Internetowego Serwisu Open Life (zwany dalej ,Regula-
minem”) okresla zasady nieodptatnego korzystania przez
Uzytkownikéw z serwisu o nazwie ,Open Life”.

DEFINICJE
§2

Uzyte w Regulaminie sformutowania oznaczaja:

1) Towarzystwo Ubezpieczen — Open Life Towarzy-
stwo Ubezpieczen Zycie S.A. z siedziba w Warszawie
(00-854), al. Jana Pawla Il 25, bedace witascicielem
praw do Serwisu Internetowego Open Life (www.open-
life.pl, e-mail: info@openlife.pl);

2) Serwis Internetowy Open Life (zwany tez Serwisem)
— oznacza serwis internetowy Open Life wyposazony
w i udostepniajacy Zasoby Serwisu;

3) Zasoby Serwisu — oznaczajg udostepniane w ramach
Serwisu na zasadach i w zakresie okreslonym w ninigj-
szym Regulaminie materialy obejmujace: informacje
o Towarzystwie Ubezpieczen, produktach ubezpiecze-
niowych, regulaminy funduszy, artykuty, formularze ob-
stugowe, formularze kontaktu;

4) Uzytkownik — oznacza osobe fizyczng korzystajaca
z zasobow Serwisu Internetowego Open Life w zakre-
sie przewidzianym w niniejszym Regulaminie.

ADMINISTROWANIE DANYMI OSOBOWYMI
§3
Administratorem danych osobowych jest Towarzystwo
Ubezpieczen. Panstwa dane osobowe beda przetwarzane
przez Towarzystwo Ubezpieczen wytgcznie w ponizszych
celach:
1) przesytania odpowiedzi na zapytania zadane na stronie,
2) marketingowym Towarzystwa Ubezpieczenn w opar-
ciu o informacje zebrane na podstawie plikdw co-
okies w zakresie ustawionych preferencji Uzytkownika
w przegladarce.

. Podane dane osobowe nie beda udostepniane innym pod-
miotom, poza tymi ktére posiadaja odpowiednig podstawe
prawna.

. Administrator serwisu dotozyt nalezytej starannosci w celu
odpowiedniego  zabezpieczenia danych  osobowych,
a w szczegolnosci przed ich udostepnieniem osobom nie-

upowaznionym.

Kazdej osobie przystuguje prawo dostepu do tresci swoich

danych osobowych oraz ich poprawiania.

przez Towarzystwo Ubezpieczen znajduje sie na stronie
internetowej pod adresem: https://www.openlife.pl/rodo/
dane-osobowe/.

OKRESLENIE ZASAD DOSTEPU UZYTKOWNIKOW

DO ZASOBOW SERWISU

§4

Dostep do Zasobdw Serwisu nie jest uzalezniony od
spetnienia przez Uzytkownika jakichkolwiek formalnosci,
w szczegolnosci dostep ten nie wymaga od Uzytkownika
dokonania rejestracji w systemie Serwisu. Towarzystwo
Ubezpieczen zaleca uzywanie najnowszych wersji przegla-
darek. Zalecane przegladarki w wersji minimum:
1)  MS Internet Explorer od 11,
2) Firefox od 40.
W przypadku starszych wersji, Serwis wyswietli komunikat
o koniecznosci aktualizacji przegladarki i wskaze strony pro-
ducentdow najpopularniejszych przegladarek internetowych.

. Aby zachowaé poprawne wyswietlanie Serwisu, systemy

informatyczne Uzytkownikéw powinny mie¢ wtaczong ob-
stuge cookies i wigczony Javascript.

ZOBOWIAZANIA TOWARZYSTWA UBEZPIECZEN

§5
Towarzystwo Ubezpieczen zapewnia Uzytkownikom
nieodptatny dostep do Zasobow Serwisu.

ZOBOWIAZANIA UZYTKOWNIKA
§6

Uzytkownik zobowigzany jest do korzystania z Serwisu In-
ternetowego Open Life zgodnie z przepisami prawa oraz
do nieumieszczania tresci niezgodnych z obowigzujgcymi
przepisami prawa, postanowieniami niniejszego Regulami-
nu oraz dobrymi obyczajami. Uzytkownik jest uprawniony
do korzystania z Zasobdw Serwisu wytacznie na wiasny
uzytek osobisty. Oznacza to w szczegolnosci, iz w odnie-
sieniu do danych oraz wszelkich innych materiatow zawar-
tych w Zasobach Serwisu, zaréwno takich ktdre podlegaja
ochronie na gruncie prawa autorskiego, jak i takich ktére
takiej ochronie nie podlegaja, nie jest dopuszczalne wyko-
rzystywanie powyzszych materiatéw w celu prowadzenia
przez Uzytkownika dziatalnosci komercyjne;.

ODPOWIEDZIALNOSC
§7
Towarzystwo Ubezpieczenn oswiadcza, ze materialy i in-
formacje sktadajace sie na Zasoby Serwisu sg zbierane
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i redagowane z nalezytg starannoscig. Przedstawione
informacje nie stanowig oferty w rozumieniu art. 66 Ko-
deksu Cywilnego (Dz. U. z 1964r. Nr 16, poz. 93 z pdzn.
zm.). Towarzystwo Ubezpieczen nie odpowiada za szkody
powstate w wyniku uszkodzenia sprzetu komputerowego
Uzytkownika, badz jego zasobdw danych, w trakcie lub
w zwigzku z korzystaniem z Zasobow Serwisu, w szcze-
golnosci na skutek przedostania sie do systemu informa-
tycznego Uzytkownika wiruséw komputerowych. Towarzy-
stwo Ubezpieczen nie odpowiada ponadto za przypadki
braku dostepnosci zasobow Serwisu Internetowego Open
Life zaistniate w zwigzku z awarig systemu fgcznosci te-
lekomunikacyjnej oraz za inne skutki wadliwego dziatania
tgczy telekomunikacyjnych i szkdd przez nie wywotanych.

POSTANOWIENIA KONCOWE
§8

Zmiany niniejszego Regulaminu odbywac sie beda poprzez
umieszczenie na stronie internetowej Towarzystwa Ubez-
pieczen Regulaminu w zmienionym brzmieniu.

Wszelkie uwagi, komentarze oraz pytania dotyczace dzia-
tania Serwisu Internetowego Open Life mozna kierowac na
adres siedziby Towarzystwa Ubezpieczen oraz pod adres
e-mail: info@openlife.pl.
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Reklamacje dotyczace Serwisu Internetowego Open Life
nalezy zgtasza¢ za posrednictwem poczty elektronicznej
na adres e-mail wskazany w pkt 2.

Informacje na temat wyniku postepowania reklamacyjnego
dotyczacego Serwisu Internetowego Open Life sg przeka-
zywane zainteresowanym listem lub za posrednictwem
poczty elektronicznej bez zbednej zwtoki jednak nie pdzniej
niz w terminie 30 dni od dnia otrzymania reklamacii. Jezeli
w terminie okreslonym w zdaniu poprzednim wyjasnienie
wszystkich okolicznosci koniecznych do udzielenia odpo-
wiedzi na reklamacje okazato sie niemozliwe, odpowiedz
udzielana jest w terminie 14 dni, liczac od dnia, w ktorym
przy zachowaniu nalezytej starannosci wyjasnienie tych
okolicznosci byto mozliwe, nie pdzniej jednak niz w termi-
nie 60 dni od otrzymania reklamaciji.

Niniejszy Regulamin zostat przyjety uchwata Zarzadu
Open Life Towarzystwo Ubezpieczer Zycie S.A. z dnia
04.12.2025 r. i wchodzi w zycie z dniem 15.12.2025 r.
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